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Introducción

Sin lugar a duda, la preparación académica es uno de 
los factores de mayor importancia para tener éxito al 
momento de insertarse en el mercado de trabajo, ya 
que sigue predominando el mito de que profesionis-
tas mejor preparados podrán incorporarse con mayor 
efectividad, en mejores condiciones laborales.

El anhelo de todo estudiante al iniciar los estu-
dios profesionales es que, al finalizar, pueda acceder 
a una remuneración económica adecuada, la cual le 
permita tener una calidad de vida aceptable. Sin em-
bargo, difícilmente se reflexiona que el logro de ese 
objetivo depende de diversos factores, dentro de los 
cuales se encuentra el perfil y la calidad de los estu-
dios, así como la saturación del mercado de trabajo, 
factores sobre los cuales no se puede influir.

Otra de las variables de las cuales depende el 
éxito como profesionista es el aprovechamiento que 
se tenga en los estudios y el aprendizaje, ya que de 
esto dependerá la eficiencia al momento de resolver 
e interpretar problemas o fenómenos a los cuales se 
pueda enfrentar en la actividad laboral.

Sin embargo, el aprovechamiento de los es-
tudios es cada vez más deficiente. Los estudiantes 
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muestran desorientación en el momento en el que 
deben elegir el perfil de los estudios, principalmente 
por su poco interés en lo académico, en rehuir a las 
matemáticas o simplemente porque no tienen un ob-
jetivo de vida, aunque se argumente que sí.

Cuando ya se ha iniciado su formación aca-
démica, muestran poco o nulo interés por aprender, 
excusan tener demasiado trabajo, no comprender los 
temas o simplemente no estar a gusto con las con-
diciones académicas en las cuales se encuentran. La 
justificación muchas veces expuesta es que no tienen 
las bases académicas necesarias para comprender, a 
pesar de lo cual, no hacen ningún esfuerzo para supe-
rar dicha situación.

Todo ello depende de los rasgos de personali-
dad asociados a los estudiantes. Es por ello que el 
objetivo del capítulo es identificar las características 
de la personalidad que pueden estar asociadas con 
el aprovechamiento o rendimiento académico de la 
unidad de aprendizaje de matemáticas a nivel univer-
sitario.

Para ello se realizará un análisis en tres partes. 
En la primera se presentan las consecuencias del do-
minio del conocimiento matemático y los factores 
que intervienen para facilitarlo. Un punto importan-
te es la estructura de personalidad de quien aprende, 
tema tratado en la segunda parte. La tercera sección 
presenta los resultados de la aplicación del test de 
personalidad EneagramaNauta (Versión 16) en un 
grupo de primer semestre de la licenciatura en Ne-
gocios Internacionales, de la Facultad de Economía 
de la Universidad Autónoma del Estado de México.
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1. Factores que influyen en el estudio 
de las matemáticas

González-Pienda (2003) indica que el gran desafío 
de la educación es transformar la información dia-
riamente recibida en aprendizaje personal, para des-
envolverse con eficacia en la vida. La información 
es poder, conocimiento, el cual puede facilitar tener 
éxito o fracasar, situación que es de vital importancia 
de cara al futuro profesional.

En forma específica, el estudio y dominio de 
las matemáticas es sumamente importante en todo 
ámbito, Lamana-Selva y De la Peña (2018) indican 
que la competencia matemática es clave para el de-
sarrollo personal y profesional, la inclusión social y 
la ciudadanía activa de los estudiantes. Sin embargo, 
en muchas de las ocasiones no se dimensiona dicha 
trascendencia por parte de los jóvenes.

En los diferentes ámbitos escolares la asimila-
ción de las matemáticas resulta difícil y complicada, 
es una de las áreas donde se obtienen los menores 
rendimientos. Esta situación requiere un importante 
análisis toda vez que, en muchos casos, el entorno de 
bajo rendimiento lleva consigo una serie de proble-
mas y tensiones emocionales que repercuten en el de-
sarrollo personal e, incluso, pueden acarrear una de-
ficiente integración social (González-Pienda, 2003).

Por lo tanto, se deben analizar cuáles son los 
diferentes factores que influyen en el rendimiento de 
los alumnos para de esta forma disminuir los efectos 
adversos que afectan el aprovechamiento y potenciar 
aquellos positivos.
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Existen muchas formas de medir el rendimien-
to escolar o académico, Cuadra-Peralta et al. (2015) 
indican que se puede utilizar como medida el prome-
dio de calificaciones de una unidad de aprendizaje, 
un periodo académico o el promedio de todos los es-
tudios o incluso el avance curricular. Tejedor (2003) 
menciona la tasa de abandono y terminación de los 
estudios, de finalización en el plazo previsto en el cu-
rrículum.

Tradicionalmente se considera a la calificación 
obtenida como elemento principal a través del cual 
se ve reflejado el aprovechamiento académico de los 
alumnos en un periodo determinado. La justificación, 
de realizarse a través de este indicador, la proporcio-
nan Paba, Lara y Palmezano (2008) quienes revelan 
que dichas calificaciones muestran la calidad y canti-
dad de conocimientos matemáticos. En este sentido, 
en cuanto al estudio de las matemáticas, Barbero et 
al. (2007) precisan al rendimiento académico como 
la capacidad de los escolares para resolver problemas 
numéricos y operaciones.

Sin embargo, existen discrepancias en cuanto a si 
realmente una calificación obtenida a través de un exa-
men en realidad refleja los contenidos adquiridos en 
un curso académico, esto debido a que el rendimiento 
puede verse afectado no solo por la teoría acumulada, 
sino por una serie de factores, los cuales en muchas 
ocasiones escapan al control del estudiante.

A este respecto González et al. (2012), indican 
que el rendimiento escolar es producto de una diver-
sidad de variables internas y externas que inciden en 
el alumno, por lo cual se deben considerar aspectos 
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adicionales como el docente y el contexto (Ruiz de 
Miguel, 2001), así como el estado socio-económico, 
la familia, el nivel educativo de los padres (Sánchez 
y Álvarez, 2008), la edad, e incluso hasta los rasgos 
de personalidad. Aunque en este último caso, Niño 
de Guzmán, Calderón y Cassaretto (2003) mencio-
nan que la mayor parte de los estudios que plantean 
relaciones de correlación entre la personalidad y el 
rendimiento académico no logran determinar rela-
ciones causa-efecto, ni la manera específica en que 
la personalidad juega un papel determinante, por lo 
que es factible que el aprovechamiento o rendimiento 
académico estén en función del estudiante, su edad, 
métodos de enseñanza, aprendizaje, o de alguna otra 
variable.

Sánchez y Álvarez (2008) revelan que se debe 
considerar la edad, el sexo, la madurez psicoevoluti-
va, las estrategias de enseñanza y los espacios físicos 
utilizados, además de aspectos como el grado de mo-
tivación para estudiar y las estrategias aplicadas en 
su aprendizaje.

En cuanto a los factores que influyen en el es-
tudio de las matemáticas, tradicionalmente se ha 
mencionado que las mismas se aprenden mediante su 
práctica, es decir, realizando ejercicios. Sin embargo, 
existen situaciones las cuales influyen en el desempe-
ño del alumno y, por consiguiente, en el rendimiento. 
González-Pienda (2003) denomina, al conjunto de 
variables que inciden en el éxito o fracaso, condi-
cionantes del rendimiento académico y las agrupa en 
dos niveles: las de tipo personal como inteligencia, 
aptitudes, estilos de aprendizaje, conocimientos pre-
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vios, género, edad, y las contextuales, las cuales son 
de tipo socioambiental (estatus social, familiar y eco-
nómico), institucionales (escuela, formación de los 
profesores) e instruccionales (métodos de enseñanza, 
tareas escolares).

Niño de Guzmán, Calderón y Cassaretto (2003) 
indican que el rendimiento académico no solo está en 
función de factores intelectuales, sino de múltiples 
variables como la inteligencia, la personalidad y la 
motivación.

Para Paba, Lara y Palmezano (2008) entre las 
variables de incidencia se encuentran la creatividad y 
el estilo de afrontamiento, es decir, un proceso en el 
que interaccionan tanto las capacidades de la persona 
como los factores cognitivos y motivacionales, que 
intervienen en el proceso y el contexto social, como 
mencionan Sánchez y Álvarez (2008).

Esto indica que un elemento importante en el 
estudio y aprovechamiento de las matemáticas es la 
personalidad. Uno de los perfiles básicos es la creati-
vidad, elemento clave en el proceso de planteamien-
to, reconocimiento y resolución de un problema, el 
cual, de acuerdo con Paba, Lara y Palmezano (2008) 
debería ser entrenado a lo largo de toda la escolari-
dad.

Contexto que va de la mano con la forma de 
enfrentar la situación al momento de resolver los 
ejercicios matemáticos, indicando Park, Ramírez y 
Beilock (2014, citado en Lamana-Selva y De la Peña, 
2018) un estilo ansioso, ante las matemáticas, reduce 
el nivel de rendimiento académico de los alumnos. 
En forma agregada, en relación con el rendimiento 
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académico y la forma de afrontar los estudios, Cas-
tro Solano y Casullo (2002, 2005) indican que una 
cualidad centrada en las soluciones matemáticas está 
fuertemente relacionada con un mejor rendimiento 
académico, en comparación con uno evasivo o im-
productivo.

Cupani y Zalazar-Jaime (2014) mencionan que 
el rendimiento es mayor cuando existen factores de 
oportunidad y propensión. La oportunidad se refiere 
al lugar donde se puede realizar la educación univer-
sitaria y los de propensión, incluyen a las capacidades 
cognitivas como la inteligencia y los no cognitivos, 
los cuales abarcan los aspectos afectivos como los 
rasgos de personalidad y los motivacionales, como la 
autoeficacia e intereses.

Estos son una de las variables de mayor peso 
ya que, si existen, se destinará una mayor atención al 
aprendizaje por parte de los alumnos, es decir, apren-
derán más sobre lo que más les guste.

Para Tejedor (2003), dependiendo de la óptica 
de la investigación, se elegirán los factores explicati-
vos del rendimiento: rasgos de personalidad e inteli-
gencia; hábitos de estudio; características personales; 
situación familiar; contexto académico; actitudes.

2. Los rasgos de personalidad

Para Niño de Guzmán, Calderón y Cassaretto (2003), 
los aspectos de la personalidad que más influyen en 
el rendimiento académico son la extraversión-intro-
versión, neuroticismo, estabilidad emocional, con-
ciencia o motivación por el cambio. La extraversión 
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está asociada con el interés y alta dedicación para la 
obtención de metas. Por su parte, la conciencia se 
asocia con el desempeño laboral y logro académico.

Sujetos con altos niveles en este rasgo se ca-
racterizan por tomarse más tiempo ante las tareas, 
analizan y proceden cuidadosamente en la resolución 
de problemas, y cometen menos errores que los que 
responden impulsivamente y al azar.

Los individuos con baja conciencia son descri-
tos como flojos, descuidados, imprecisos, desorgani-
zados e impetuosos con relación a sus expectativas 
de desempeño y a la elección de metas (Barrick y 
Mount, 1991 citado en Niño de Guzmán, Calderón y 
Cassaretto, 2003). Cuadra-Peralta et al. (2015) fun-
damentan evaluar los rasgos de personalidad en el 
hecho de que el comportamiento afecta ciertos hábi-
tos; refleja lo que hará un individuo y puede ser rele-
vante para la predicción del rendimiento académico 
y ocupacional.

Nácher Carda (1996) revela que es probable 
que las características concretas de personalidad ge-
neradoras del éxito académico están en función del 
sujeto estudiado, los métodos de enseñanza utiliza-
dos, la edad de quien aprende, etc.

Existe una gran variedad de clasificaciones de 
rasgos o estilos de personalidad, sin embargo, dentro 
de los de mayor aceptación se encuentra la realizada 
por Holland (1997 citado en Cupani y Zalazar-Jaime, 
2014), quien propone una clasificación denominada 
RIASEC, misma que se basa en seis tipos de perso-
nalidad-ambiente, los cuales son: realista, investiga-
dor, artístico, social, emprendedor y convencional.
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Cuadra-Peralta et al. (2015) mencionan la teo-
ría de los cinco factores de la personalidad, la cual 
postula que esta puede ser estudiada a través de cinco 
categorías: neuroticismo, extroversión, apertura a la 
experiencia, afabilidad y responsabilidad.

 Nácher Carda (1996) hace referencia al Cues-
tionario EPQ-J, el cual está constituido por 81 ítems, 
y se distribuye en tres dimensiones básicas: neuro-
ticismo o emotividad, extraversión y psicoticismo o 
dureza, así como la sinceridad y predisposición a la 
conducta antisocial.

Se encuentra también el Cuestionario de Perso-
nalidad de Catell (16PF) o test de personalidad de 16 
factores de Catell, el cual tiene como objetivo princi-
pal describir las distintas cualidades de la población 
mediante un análisis factorial.

Otro de los medios a través de los cuales se pue-
de determinar el tipo de personalidad de los estudian-
tes es a través del test EneagramaNauta (versión 16), 
el cual plantea nueve tipos, rasgos o virtudes, desde 
el punto de vista psicológico. Los individuos tienden 
a ser: perfecto, estar conectado, destacar, ser único, 
distanciarse emocionalmente, estar seguro, estar es-
timulado, ser poderoso o estar en paz (Peña, 2018).

La base es el denominado eneagrama, que 
de acuerdo con el Instituto Europeo de Educación 
(2020) es un mapa de la mente humana que ayuda 
a explicar con claridad cómo son las personas y su 
forma de relacionarse con los demás.

Las personalidades que pueden ser equiparables 
a: ser perfecto (reformar), estar conectado (ayudar), 
destacar (triunfar), ser único (artista), distanciarse 
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emocionalmente (pensar, investigar), estar seguro 
(leal), estar estimulado (entusiasta), ser poderoso 
(protector), estar en paz (pacífico).

El test consta de 180 ítems, divididos en nueve 
cuestionarios, referentes a cada uno de los estilos de 
personalidad. Cada enunciado tiene una puntuación 
de 0 a 5, en donde 0 significa que la idea planteada 
no se ajusta absolutamente en nada al alumno. El 5 
expresa que la idea representa totalmente a quien res-
ponda el test.

Este es el instrumento por utilizar para detectar 
el tipo de personalidad de los estudiantes. Dado que 
la unidad de aprendizaje que sirve de referencia es las 
matemáticas, es de esperar que el tipo de personalidad 
que sobresalga sea el de pensador, también denomina-
do observador o investigador, que de acuerdo con el 
Instituto de Ciencias Matemáticas (2023) en el estu-
dio de esta ciencia es más importante comprender los 
métodos que ser capaz de calcular, esto debido a que 
en esta disciplina no solo se requiere memorización de 
reglas y algoritmos, sino que las matemáticas tienen 
sentido, son lógicas, además de potenciar la capacidad 
de pensar.

Vilaseca (2021) menciona que en los arqueti-
pos incluidos aquí se encuentran los profesores, in-
vestigadores, los estudiosos de la estadística y los 
números.

Para el Instituto Europeo de Educación (2023) 
las personas pensadoras, observadoras o investiga-
doras, en este caso los estudiantes, son reservados, 
gustan más de observar que de participar, las destaca-
das o triunfadoras suelen estar seguras de sí mismas, 
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con la característica de que posiblemente su infancia 
estuvo basada en recompensas por sus logros. Para 
ellas lo más importante es conseguir sus objetivos 
profesionales, además de adquirir un mejor estatus 
social.

3. Resultados

Para identificar el tipo de personalidad de los alum-
nos y relacionarlo con su nivel de rendimiento en 
matemáticas se tomó como referencia a un grupo de 
primer semestre de la licenciatura en Negocios Inter-
nacionales, de la Facultad de Economía de la Uni-
versidad Autónoma del Estado de México. El mismo 
estuvo formado por 26 alumnos y alumnas, de los 
cuales el 42.3% eran del sexo masculino y el 57.7% 
del sexo femenino.

Para inferir la relación existente entre los ras-
gos de personalidad y el rendimiento se utilizó el test 
de personalidad EneagramaNauta (versión 16) ya 
descrito.

Los resultados muestran (Gráfica 1), en forma 
general, que el rasgo característico predominante 
es el triunfador, el que busca destacar, que se aso-
cia al perfil de estudio; los alumnos argumentan que 
les gustan las cuestiones financieras y/o gerenciales, 
pero cuando se les pregunta sobre cuál es el perfil 
profesional, el perfil de egreso, a qué actividades se 
pueden enfocar en el mercado de trabajo, no lo saben, 
ignoran en dónde pueden insertarse en el mercado la-
boral.
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Gráfica 1
Rasgos de personalidad del grupo en estudio
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Fuente. Elaboración propia con base a los resultados del 
test de personalidad.

Expresan que estudian la licenciatura ya que se 
les hizo atractivo el nombre, y el hecho de que en los 
estudios se incluya un idioma adicional los hace más 
competentes. Entienden que es una mejora compara-
tiva con otras licenciaturas, sin embargo, debido al 
cambio de planes y programas de estudio de dichas 
licenciaturas esa ventaja se ha perdido, ya que en uno 
de los tres planes de estudio impartidos en el orga-
nismo académico ya se incluye un idioma adicional.

Los resultados obtenidos en cuanto al rendi-
miento muestran que el nivel de aprovechamiento 
fue bajo. El 50% de los estudiantes obtuvieron un 
promedio aprobatorio y el 50% un no aprobatorio; el 
sexo femenino fue el que obtuvo un mayor porcen-
taje de aprobación (57.7%) en comparación con el 
masculino (43.3%).
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A lo largo de semestre académico los estudian-
tes mostraron, por un lado, indiferencia hacia los te-
mas expuestos en clase, argumentando en todo mo-
mento que los ejercicios a resolver eran demasiado 
complicados, y requerían conocimientos los cuales, 
de acuerdo con su versión, nunca habían visto. Esto 
es, no contaban con los saberes básicos para su com-
prensión.

Por otro lado, en ningún momento los alum-
nos tomaron la iniciativa de investigar por sí solos el 
tema de referencia, su argumento fue que no saben 
en dónde investigarlo, a pesar de existir una infinidad 
de sitios web a los cuales se puede recurrir. De igual 
forma, nunca acudieron a la biblioteca en la bús-
queda de algún texto académico en el cual pudieran 
fortalecer sus conocimientos, incluso cuando se les 
preguntó sobre el nombre de algún texto referente a 
las matemáticas que hubieran consultado en el trans-
curso de su vida académica, su respuesta fue nula, es 
decir, nunca han recurrido a ningún texto.

Esto, a pesar de que, a inicios del semestre, jun-
to con el programa de estudios, se les proporcionaron 
textos en versión electrónica. Los estudiantes expre-
saron no recordar que se los habían sugerido, y quien 
expresó saberlo, en ningún momento acudió a ellos 
para consultar los temas, incluso, solicitaron se les 
recomendara un texto en el cual pudieran examinar 
ejercicios.

Parecería que se está en presencia de lo que 
Nussbaum (2015) denomina crisis mundial de la edu-
cación, con formación técnica, útiles creadores de lu-
cro con imaginaciones torpes. Esta situación se ve 
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fortalecida por el hecho de que el rasgo característico 
de pensador o de investigador se posicionó como el 
quinto, de los nueve, lo cual muestra que los alum-
nos no consideran importante buscar fortalecer sus 
conocimientos, y menos en matemáticas, a pesar de 
que las calificaciones obtenidas en exámenes parcia-
les mostraban la misma tendencia que su evaluación 
final. Los estudiantes nunca buscaron superar sus de-
ficiencias, ya sea en un texto académico o buscando 
asesoramiento externo o a través de expresar sus du-
das en las sesiones de clase. No consideraron nada de 
ello necesario, la justificación es que, trabajando de 
esa forma siempre habían pasado sus cursos.

El hecho es de suma importancia, ya que son 
alumnos de primer semestre, les restan nueve para 
culminar sus estudios, adicionalmente de que las ma-
temáticas, y en general, los métodos cuantitativos 
son indispensables, no solo para sus estudios, sino 
para su desenvolvimiento como profesionistas.

La situación de los estudiantes parecería que 
ha sido potencializada por la pasada crisis sanita-
ria por covid-19, sobre la cual Morin (2020) indi-
ca que hay carencias que la pandemia ha puesto al 
descubierto, también los peligros de regresión han 
podido aumentar, lo anterior hace indispensable una 
“nueva vía”. Esa vía puede darse mediante un único 
elemento, aunque también en forma combinada, es 
decir, a través de diferentes áreas, en este caso con 
el esfuerzo conjunto del estudiante y del profesor, 
al buscar alternativas que eficienticen el proceso de 
enseñanza aprendizaje o mediante la búsqueda de 
nuevos estilos de aprendizaje.
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Queda pendiente la tarea de lo que Morin 
(2020) denomina “humanismo regenerado”, ya que 
la comprensión del profesor sobre las limitaciones 
de los jóvenes solo ha servido para que los estudian-
tes sigan por el mismo camino, sin buscar mejoras; 
ser solidarios en el proceso de enseñanza aprendi-
zaje, no ha sido practicado por los estudiantes, ya 
que no realizan las actividades dentro de la clase, 
ni tareas, es decir no hay reciprocidad ni responsa-
bilidad.

En los resultados del test aplicado en el sexo 
femenino hay predominancia del rasgo de lealtad 
(Gráfica 2), y de seguridad, que, de acuerdo con el 
Instituto Europeo de Educación, las personas con 
estos rasgos presentan la peculiaridad de que cuan-
do perciben peligro son muy cautelosas, y cuando lo 
afrontan lo realizan de manera agresiva. En algunas 
ocasiones parecen seres duros, desafiantes y penden-
cieros. A pesar de lo anterior suelen ser confiables, 
trabajadores y responsables. Esto último parecería 
ser el caso, más marcado que el sexo masculino.

El rasgo triunfador predominó en los alumnos 
del sexo masculino, que asocian al perfil de estudios, 
por ser seguros de sí mismos y así obtener estatus so-
cial; para el caso femenino, este se ubicó en el tercer 
lugar y el de pensador o investigador, en el cuarto. Es 
decir, las cualidades de ser reservadas y observadoras 
más que participativas no son las principales, son im-
portantes en el estudio de las matemáticas, ya que les 
permiten ser independientes y autosuficientes.
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Gráfica 2
Rasgos de personalidad, sexo femenino
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Fuente. Elaboración propia con base a los resultados del 
test de personalidad.

En el caso del sexo masculino (Gráfica 3), el 
rasgo característico es el de triunfador, el cual es 
acorde con el perfil profesional, aun cuando en rea-
lidad los alumnos desconozcan a ciencia cierta a qué 
se van a dedicar. Sigue el rasgo entusiasta, el cual, 
de acuerdo con el Instituto Europeo de Educación 
(2020), es propio de una persona optimista, que bus-
ca constantemente el placer, la aventura y el hedo-
nismo, cuenta también con la cualidad de una mente 
ágil. Sin embargo, también evitan el aburrimiento 
manteniendo altos niveles de excitación, realizando 
muchas actividades y dejando demasiadas opciones 
a medias. Lo anterior puede ser la explicación de la 
conducta de estar revisando continuamente las re-
des sociales en clase, en lugar de resolver ejercicios 
o problemas, por lo cual son consideradas personas 
indisciplinadas, no centrándose en sus estudios, mo-
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tivo por el cual sus niveles de aprovechamiento en las 
matemáticas son bajos.

Gráfica 3
Rasgos de personalidad, sexo masculino
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Fuente. Elaboración propia con base a los resultados del 
test de personalidad.

Un aspecto importante a considerar es que, en 
los alumnos, a diferencia de las alumnas, el rasgo de 
lealtad se posiciona como el séptimo rasgo caracte-
rístico, mientras que en las alumnas fue el predomi-
nante.

Lo descrito muestra que prima y se potencia-
liza la característica principal de homo economicus: 
ser un agente racional, egoísta, que busca maximizar 
su utilidad con el mínimo esfuerzo, teniendo la idea 
de beneficiarse del comportamiento de sus semejan-
tes, no preocupándose por el bienestar de los otros 
(Campos, 2017) a los cuales consideran como homo 
reciprocans, individuos que tienen preferencias so-



160	

ciales en la que el bienestar de otros es importante 
(Campos, 2017), personas cooperativas, que buscan 
el bien común.

También Morin (2020) fortalece estas ideas 
cuando indica que cuanto más aumentan las liberta-
des más disminuyen las condicionantes que imponen 
el orden y aumentan los desórdenes inseparables de 
las libertades, aumentando las complejidades socia-
les. A esto puede agregarse la propuesta de Nussbaum 
(2015): debemos aprender a pensar de manera auto-
crítica.

Conclusiones

La preparación académica es de suma importancia, y 
más cuando, potencialmente, es uno de los factores a 
considerar en el momento de insertarse en el merca-
do laboral.

No existe un consenso sobre cuál debe ser el 
factor o variable a través de la cual se mida el apro-
vechamiento académico de los estudios. Tradicional-
mente se ha considerado a las calificaciones como 
criterio, aunque siempre existirán elementos a favor 
y en contra de su utilización. Una de ellas es que los 
exámenes no reflejan fielmente los conocimientos 
adquiridos por el estudiante, porque pueden ser re-
sultado de respuestas inmediatas, descontextualiza-
das, solo reflejan lo que puede estar sucediendo en 
un momento determinado, ignoran diferentes situa-
ciones como el hecho de que el estudiante se encuen-
tra nervioso en el momento de resolver el examen o 
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está inmerso en una problemática, influenciado por 
su ambiente familiar, etc.

Si se consideran tales situaciones, el examen es 
un elemento sin humanismo, por lo que se debe con-
siderar lo que Morin llama humanismo regenerado, 
y se debe analizar considerando que los y las estu-
diantes son homo complexus, por lo que es necesario 
combinar razón y pasión hacia los estudios, tanto por 
parte del alumno como del profesor.

En este capítulo se ha considerado la actitud de 
los alumnos, los cuales muestran una total indiferen-
cia hacia sus estudios, no comprendiendo que estos 
son el elemento esencial, no solo en su formación 
académica o profesional, sino incluso personal. Pue-
den valorar su costo de oportunidad, realizar el es-
fuerzo y destinar tiempo a sus estudios o tomar todo 
a la ligera, esto dependerá de la forma que tengan de 
visualizar la vida, pero principalmente la actitud asu-
mida condicionada por sus rasgos de personalidad.
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